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Categoria: N1::PJe Votos: 6

Estado: public (all) Resultado: 79.17 %

Idioma: pt_BR Última atualização: Qui 27 Abr 14:14:07 2023

Sintoma (public)

Observação: É muito constante acontecer este erro quando uma das partes do
polo é a ENERGISA.

Problema (public)

Prezado(a),

Este problema ocorre quando existe alguma parte com o menos de oito dígitos ou
com algum caractere inválido, o que resulta nesta mensagem de erro (INFORME O
CEP COM OITO POSIÇÕES) ao tentar a remessa.

Para corrigir este problema, utilize a funcionalidade de retificar autuação
[MENU - PROCESSO - OUTRAS AÇÕES - RETIFICAR AUTUAÇÃO], verifique e confirme os
endereços das partes.

Solução (public)


